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1. Термины и определения 

 
Дебитор – юридическое лицо или индивидуальный предприниматель - контрагент Клиента, 

денежные требования к которому Клиент уступает в рамках Договора факторинга. 

Договор – договор поручительства, заключенный между Фактором и Поручителем, в 

обеспечение исполнения обязательств Клиента по Обеспечиваемому договору. Договор 

состоит из Общих условий и Индивидуальных условий. 

Договор факторинга – договор финансирования под уступку денежного требования 

(договор факторингового обслуживания), заключенный между Клиентом и Фактором, в том 

числе  заключенный на условиях, содержащихся в Правилах факторингового обслуживания 

ООО «РОВИ Факторинг Плюс» (финансирования под уступку денежного требования) на 

территории России и Оферте, путем подписания Клиентом Оферты Фактора, либо путем 

подписания Клиентом заявления об акцепте Оферты. 

Законодательство РФ – законы и иные нормативные правовые акты, действующие на 

территории Российской Федерации, в том числе нормативные правовые акты 

уполномоченных государственных органов, Банка России, а также международные договоры 

и соглашения, ратифицированные Российской Федерацией и действующие в Российской 

Федерации (далее – РФ). 

Клиент (Должник) – юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, 

указанные в Индивидуальных условиях, чьи обязательства обеспечиваются Договором. 

Общие условия – настоящие Общие условия предоставления поручительства, размещенные на 

официальном интернет-сайте Фактора по адресу: https://rowi.com. 

Оферта – адресованное Клиенту предложение Фактора о заключении Договора факторинга. 

Поручитель – юридическое лицо, индивидуальный предприниматель, физическое лицо, 

заключившее Договор с Фактором. 

Правила - Правила факторингового обслуживания ООО «РОВИ Факторинг Плюс» 

(финансирования под уступку денежного требования) на территории России, размещенные 

на официальном интернет-сайте Фактора по адресу: https://rowi.com. 

Предельный размер ответственности Поручителя – максимальная сумма денежных 

средств, которую вправе требовать Фактор с Поручителя в счет погашения задолженности 

Клиента перед Фактором по Договору факторинга. 

Стороны, Сторона – Фактор и/или Поручитель. 

Тарифный план – документ (часть договора факторингового обслуживания), 

устанавливающий стоимость и порядок оплаты предоставляемых факторинговых услуг для 

Клиента.    

Фактор - ООО «РОВИ Факторинг Плюс», ИНН 5010053018. Адрес: 109028, г. Москва, 

вн.тер.г. муниципальный округ Таганский, наб. Серебряническая, д. 29. Электронный 

адресcontact@rowi.com. 

Финансирование – предоставление Фактором Клиенту денежных средств на условиях 

платности, срочности и возвратности под уступку Клиентом Фактору Денежных требований 

Клиента к Дебитору, указанных в сформированных на конкретную дату соответствующих 

Актах об уступке права денежного требования/Актах уступки Требования. 

ЭП – Электронная подпись, применяемая Сторонами согласно Федеральному закону от 

06.04.2011 N 63-ФЗ «Об электронной подписи». 

https://rowi.com/
https://rowi.com/
mailto:адресcontact@rowi.com
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2. Основные положения 

 
2.1. Настоящие Общие условия и Индивидуальные условия договора поручительства 

(далее – Индивидуальные условия), надлежащим образом заполненные и подписанные 

Поручителем и Фактором, в совокупности являются заключенным между Фактором и 

Поручителем договором поручительства. 

2.2. Заключение Договора между Фактором и Поручителем осуществляется путем 

присоединения Поручителя к Общим условиям в соответствии со статьей 428 Гражданского 

кодекса Российской Федерации. Присоединение производится путем подписания Сторонами 

Индивидуальных условий в форме электронного документа с помощью ЭП уполномоченных 

представителей Сторон, либо собственноручными подписями уполномоченных 

представителей Сторон на бумажном носителе. 

Стороны признают, что протокол подписанных электронных документов и иные 

сведения, хранимые в информационных системах Фактора, являются документальным 

подтверждением факта подписания Индивидуальных условий уполномоченными 

представителями Сторон и являются надлежащим доказательством подтверждения 

заключения Договора. 

2.3. Общие условия определяют основные условия обязательственных 

взаимоотношений Фактора и Поручителя по предоставлению поручительства, 

обеспечивающего исполнение обязательств Клиента по Договору факторинга. 

Индивидуальные условия Договора определяются Сторонами в Индивидуальных условиях. 

При наличии противоречий между Общими условиями и Индивидуальными условиями, 

Индивидуальные условия имеют преимущественное значение. Отдельные положения Общих 

условий могут быть изменены Индивидуальными условиями. При подписании 

Индивидуальных условий Договору присваивается уникальный номер и дата. 

2.4. В соответствии с частью 1 статьи 450 Гражданского кодекса Российской Федерации 

Стороны договорились, что Фактор имеет право в одностороннем порядке вносить изменения 

и (или) дополнения в Общие условия. При этом изменения и (или) дополнения, внесенные 

Фактором в Общие условия, становятся обязательными для Сторон в дату введения редакции 

в действие. Фактор обязан не менее чем за 3 (три) рабочих дня до даты введения в действие 

новой редакции Общих условий, опубликовать ее на официальном интернет-сайте Фактора 

по адресу: https://rowi.com. 

Поручитель обязан ежедневно любым доступным ему способом, самостоятельно или 

через уполномоченных лиц, обращаться к Фактору, в т.ч. на официальный интернет-сайт 

Фактора по адресу: https://rowi.com, для получения сведений о новой редакции, о внесенных 

изменениях и (или) дополнениях в Общие условия. 

 
3. Предмет Договора 

 
3.1. Поручитель безотзывно и безусловно обязуется перед Фактором отвечать за 

исполнение Клиентом всех обязательств, вытекающих из Договора факторинга, 

заключенного между Фактором и Клиентом, в том же объеме, как и Клиент с учетом 

Предельного размера ответственности Поручителя, включая обязательства: 

- по возврату Фактору суммы Финансирования; 

- по уплате Вознаграждения Фактору и других денежные средств, подлежащих 

перечислению Фактору (проценты за пользование денежными средствами, штрафы, пени); 

 

https://rowi.com/
https://rowi.com/
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- по возмещению судебных издержек по взысканию долга и других убытков Фактора, 

вызванных неисполнением или ненадлежащим исполнением обязательств Клиента по 

Договору факторинга. 

Поручитель и Клиент отвечают перед Фактором солидарно. 

3.2. В случае признания Договора факторинга недействительным или незаключенным, 

Поручитель также безотзывно и безусловно обязуется перед Фактором отвечать солидарно 

за исполнение Клиентом любых обязательств, связанных с признанием Договора факторинга 

недействительным или незаключенным, в том числе обязательств Клиента по возврату 

денежных средств, полученных от Фактора (обязательств по возврату неосновательного 

обогащения или полученного по недействительной сделке). В таком случае, Договор 

продолжает действовать в части полного обеспечения указанных в настоящем пункте 

обязательств Клиента перед Фактором, Договор прекращается по истечении 5 (пяти) лет с 

даты вступления в силу решения судебного органа о признании Договора факторинга 

незаключенным или недействительным. 

3.3. Стороны в Индивидуальных условиях устанавливают Предельный размер 

ответственности Поручителя. В связи с установлением Предельного размера ответственности 

Поручителя, Поручитель согласен на любые изменения условий Договора факторинга и 

подтверждает, что любые изменения условий Договора факторинга не влекут для него каких- 

либо неблагоприятных последствий, с которыми он не согласен. 

Предельный размер ответственности Поручителя может быть увеличен Фактором в 

одностороннем порядке, но не более, чем в 5 (пять) раз. В случае увеличения Фактором в 

одностороннем порядке Предельного размера ответственности Поручителя, 

предусмотренного Индивидуальными условиями, Фактор направляет Поручителю 

уведомление о таком увеличении в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты такого увеличения. 

Уведомление направляется Поручителю любым из способов, предусмотренных разделом 8 

Общих условий. 

3.4. Если при оплате уступленных Фактору денежных требований третье лицо (Дебитор) 

предъявит Фактору к зачёту, либо к оплате свои требования по обязательствам Должника 

перед Дебитором, возникшим в результате неисполнения/ненадлежащего исполнения 

Должником обязательств перед ним, в том числе тех, за исполнение которых поручился 

Фактор с согласия Должника путем подписания отдельных соглашений, то Поручитель 

обязуется отвечать солидарно с Должником за возмещение последним Фактору суммы такой 

оплаты или зачёта в течение 5 (Пяти) рабочих дней со дня предъявления Дебитором Фактору 

требования к оплате или к зачёту. 

 
4. Порядок исполнения обязательств Поручителем 

 
4.1. В случае просрочки исполнения Клиентом обязательств перед Фактором по 

Договору факторинга, Фактор вправе по своему выбору потребовать исполнения 

обязательств у Клиента и/или Поручителя и взыскать с Клиента и/или Поручителя 

задолженность по Договору факторинга (включая, но не ограничиваясь, задолженность по 

возврату Фактору суммы Финансирования, по уплате Вознаграждения Фактора и других 

денежные средств, подлежащих перечислению Фактору (проценты за пользование 

денежными средствами, штрафы, пени), по возмещению судебных издержек по взысканию 

долга и других убытков Фактора, вызванных неисполнением или ненадлежащим 

исполнением обязательств Клиента по Договору факторинга. 

4.2. В случае предъявления Фактором требования к Поручителю о погашении 

задолженности Клиента по Договору факторинга, Поручитель обязан исполнить такое 

требование в срок не позднее 2 (двух) рабочих дней со дня получения Поручителем такого 
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требования. 

4.3. В случае исполнения Поручителем всех обязательств перед Фактором, указанных 

в п. 3.1. Общих условий, в течение 3 (Трех) рабочих дней составляется и подписывается Акт 

об исполнении обязательств. 

До подписания Фактором указанного Акта Поручитель не вправе требовать от Фактора 

передачи каких-либо документов, удостоверяющих требование к Клиенту. 

4.4. Поручитель без согласия Фактора не вправе полностью или частично переуступать 

свои права и обязательства по Договору другому лицу. 

4.5. Поручитель соглашается отвечать перед Фактором за исполнение обязательств по 

Договору факторинга в случае перевода долга по обеспечиваемому обязательству на другое 

лицо, входящее в группу лиц или являющееся аффилированным лицом Клиента, 

определенных в соответствии с Федеральным законом от 26.07.2006 № 135-ФЗ «О защите 

конкуренции» и Законом РСФСР от 22.03.1991 № 948-1 «О конкуренции и ограничении 

монополистической деятельности на товарных рынках», либо в случае перехода долга к 

другим лицам по иным основаниям (в том числе, при реорганизации Клиента), без получения 

какого-либо дополнительного письменного согласия Поручителя. 

4.6. Поручитель дает свое согласие на уступку Фактором прав требования, 

возникающих из Договора, любому третьему лицу (третьим лицам) по своему усмотрению, а 

также предоставляет Фактору право (поручает) передавать новому фактору документы и 

информацию в отношении Договора и прав требования по нему, в объеме, необходимом для 

исполнения Фактором обязанности по предоставлению новому фактору документов и 

сведений, удостоверяющих права требования и имеющих значение для их осуществления, в 

соответствии со ст. 385 ГК РФ. 

4.7. Фактор вправе зачислять суммы, перечисленные Поручителем в счет погашения 

задолженности по Договору факторинга и Договору, независимо от назначения платежей, 

указанных в платежных документах, а также сроков их осуществления, в следующем 

порядке: 

в первую очередь – возмещение расходов Фактора по получению исполнения (включая 

государственную пошлину, судебные и иные расходы); 

• во вторую очередь – оплата комиссий, предусмотренных Договором факторинга; 

• в третью очередь – оплата процентов, предусмотренных Договором факторинга; 

• в четвертую очередь – оплата суммы долга по возврату Финансирования; 

• в пятую очередь – оплата неустойки, пеней, штрафов, предусмотренных Договором 

факторинга; 

• в шестую очередь – оплата неустойки, пеней, штрафов, предусмотренных Договором. 

Фактор вправе изменить порядок погашения, установленный в настоящем пункте, в 

одностороннем порядке без уведомления Поручителя. 

4.8. Стороны подтверждают, что платеж, произведенный Клиентом в счет погашения 

Фактору задолженности по Договору факторинга, в сумме соответствующего платежа в 

первую очередь прекращает обязательство Клиента по обязательствам в части, 

необеспеченной Договором. 

 
5. Гарантии, заявления и обязательства Поручителя 

 
5.1. Поручитель уведомляет Фактора о том, что на момент подписания Индивидуальных 

условий: 

• Поручитель не является ответчиком по какому-либо иску, поданному третьими 

лицами на общую сумму исковых требований, превышающую 10% (десять процентов) от 

балансовой стоимости активов Поручителя (для поручителей – юридических лиц) / 
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превышающую 1 000 000 рублей (для поручителей – физических лиц/индивидуальных 

предпринимателей); 

• Поручитель не является лицом, в отношении которого возбуждено дело о признании 

банкротом; 

• Поручитель получил необходимые одобрения и разрешения для заключения 

Договора, включая предусмотренные Законодательством РФ, внутренними документами 

Поручителя; 

• заключение и исполнение Договора не нарушает и не будет нарушать требований 

Законодательства РФ, учредительных документов Поручителя и любых других договоров, 

которые были им заключены ранее с третьими лицами; 

• Поручителем были приняты все необходимые корпоративные решения, были 

получены или совершены и являются действительными все необходимые разрешения, 

одобрения, согласования, лицензии, освобождения, регистрации, нотариальные 

удостоверения, необходимые для заключения Договора и исполнения обязательств по нему; 

• Договор является законным, действительным и обязательным для исполнения 

Поручителем, а также может быть принудительно исполнен в отношении Поручителя в 

соответствии с условиями Договора и положениями Законодательства РФ; 

• Поручитель предоставил Фактору в требуемом им объеме полную и достоверную 

информацию о своем финансовом положении, а также предоставил Фактору полную 

информацию об имеющихся у него на дату заключения настоящего Договора обязательствах 

по отношению к третьим лицам. 

5.2. Поручитель гарантирует, что заключение Договора с Фактором не требует 

согласования с иными кредиторами Поручителя и не нарушает обязательств Поручителя по 

действующим кредитным договорам, договорам поручительства, договорам залога, 

соглашениям о выдаче банковских/независимых гарантий, договорам займа и лизинга и 

иным договорам, заключенным с третьими лицами. 

5.3. Поручитель обязуется не позднее 3 (трех) рабочих дней после наступления 

события письменно посредством заказного письма с уведомлением о вручении 

информировать Фактора о наступлении какого-либо из событий: 

• наложение ареста на имущество Поручителя; 

• получение от третьего лица копии заявления о признании Поручителя 

несостоятельным (банкротом); 

• принятие уполномоченным органом Поручителя решения о прекращении деятельности или 

подача Поручителем в арбитражный суд заявления о признании его несостоятельным 

(банкротом); 

• принятие арбитражным судом заявления о признании Поручителя несостоятельным 

(банкротом) к производству; 

• наличие фактов нарушения или неисполнения Поручителем каких-либо обязательств 

перед третьими лицами, которые могут привести к неисполнению или ненадлежащему 

исполнению обязательств Поручителя по Договору; 

• если Поручитель является ответчиком в суде, против него 

предпринимались/предпринимаются процессуальные действия судебными или 

административными органами, которые могли бы/могут иметь отрицательные последствия 

для исполнения им своих обязательств, предусмотренных Договором; 

• принятие уполномоченным органом управления Поручителя решения о 

реорганизации или ликвидации; 

• возникновение новых обязательств перед третьими лицами (займ, поручительство). 

5.4. Поручитель обязуется: 

5.4.1. в случае если Поручителем выступает юридическое лицо или индивидуальный 
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предприниматель, предоставлять в запрошенный срок по требованию представителя 

Фактора заверенные Поручителем/уполномоченным представителем Поручителя копии 

следующих документов с проставлением оттиска печати Поручителя (при наличии): 

• управленческой отчетности; 

• налоговой декларации и бухгалтерской отчетности в составе и по формам, 

установленным законодательством РФ в зависимости от применяемой Поручителем 

системы налогообложения, с указанием о способе отправки документов в 

подразделение ФНС России (с отметкой/без отметки о принятии); 

5.4.2. предоставлять в запрошенный срок по требованию представителя Фактора 

заверенные Поручителем/уполномоченным представителем Поручителя копии 

документов/сведений с проставлением оттиска печати Поручителя (при наличии), 

документов/сведений, относящихся к исполнению обязательств по Договору; 

5.4.3. в период действия Договора получать займы и кредиты, предоставлять 

гарантии, поручительства, залоги в качестве обеспечения исполнения обязательств перед 

третьими лицами только с предварительного письменного согласия Фактора; 

5.4.4. в срок, не превышающий 5 (Пяти) рабочих дней с момента сдачи годовой 

бухгалтерской отчетности в соответствующие налоговые органы, предоставлять Фактору 

данную бухгалтерскую и налоговую отчётность в составе и по формам, установленным 

Законодательством РФ в зависимости от применяемой Поручителем системы 

налогообложения, с указанием о способе отправки документов с отметкой/без отметки в 

подразделение ФНС России, заверенную в территориальных налоговых органах или без такой 

отметки с приложением копии квитанции об отправке заказного письма с описью вложения 

(при направлении по почте), либо заверенной копии подтверждения отправки на бумажных 

носителях (при передаче в электронном виде), а также другие документы, характеризующие 

финансовое состояние Поручителя, в том числе промежуточную отчетность, заверенную 

Поручителем; 

5.4.5. в случае если Поручителем выступает юридическое лицо письменно уведомлять 

Фактора о проведении общего собрания участников (акционеров) Поручителя непозднее, чем за 

10 (Десять) календарных дней до даты проведения общего собрания участников 

(акционеров), в повестке дня которого будут рассматриваться вопросы о реорганизации, 

ликвидации или уменьшении уставного капитала Поручителя и другие вопросы, способные 

негативно повлиять на выполнение Поручителем обязательств по Договору. 

5.5. Поручитель обязан возместить Фактору в полном объеме убытки, причиненные 

несоблюдением или нарушением указанных в Договоре заявлений, гарантий, обязательств. 

5.6. Поручитель согласен с тем, что Фактор вправе в одностороннем порядке вносить 

изменения в Правила или Тарифный план.    

 
6. Ответственность 

 
6.1. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения Поручителем денежных 

обязательств по Договору, Фактор вправе потребовать от Поручителя уплаты пени в размере 

0,1 (Ноль целых одна десятая) процентов от суммы просроченной задолженности 

(имеющейся на начало каждого календарного дня), начисляемой по дату исполнения 

соответствующего обязательства включительно. 

6.2. Фактор вправе истребовать у Поручителя штраф в размере 50 000 (Пятьдесят 

тысяч) рублей в случае неисполнения/ненадлежащего исполнения им обязательств, 

указанных в п.п. 5.3., 5.4. Общих условий за каждый факт такого нарушения. 

6.3. Оплата Поручителем неустойки (пени/штрафов), не освобождает Поручителя от 

надлежащего исполнения требований Фактора. 

6.4. Неприменение Фактором любых санкций в отношении Поручителя и/или не 

использование Фактором любых прав, предоставленных ему Договором, ни при каких 



 

 

9 
 

обстоятельствах не будет рассматриваться Сторонами в качестве отказа Фактора от 

применения этих санкций и/или использования соответствующих прав в дальнейшем. 

 
7. Персональные данные и антикоррупционная оговорка 

 
7.1. При исполнении своих обязательств по Договору Стороны гарантируют, что они 

сами, их аффилированные лица, представители, работники или посредники (далее – 

Представители): 

• не осуществляют действия, квалифицируемые применимым для целей Договора 

Законодательством РФ как коррупционные правонарушения, в том числе дача взятки, 

получение взятки, посредничество во взяточничестве, коммерческий подкуп, подкуп 

государственных служащих, использование органами управления, представителями Стороны 

для себя или в пользу третьих лиц возможностей, связанных со служебным положением и/или 

должностными и иными полномочиями, для получения финансовых или иных 

выгод/преимуществ, не предусмотренных Законодательством РФ и/или внутренними 

нормативными документами Стороны, иное действие/бездействие, отнесенное 

Законодательством РФ к коррупционным правонарушениям, а также действия, нарушающие 

требования применимого законодательства и международных актов о противодействии 

легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем (далее – Коррупционные 

нарушения); 

• отказываются от стимулирования представителей другой Стороны каким-либо 

образом, ставящим представителя в определенную зависимость и направленного на (I) 

предоставление неоправданных преимуществ по сравнению с другими контрагентами; (II) 

предоставление каких-либо гарантий; (III) ускорение либо нарушение существующих 

процедур; (IV) совершение иных действий, идущих вразрез с принципами прозрачности и 

открытости взаимоотношений между Сторонами. 

При возникновении у Стороны обоснованных подозрений, что произошло или может 

произойти нарушение вышеуказанных положений, соответствующая Сторона обязуется 

уведомить другую Сторону в письменной форме, сославшись на факты или предоставив 

материалы, достоверно подтверждающие или дающие основание предполагать, что 

произошло или может произойти соответствующее нарушение. После письменного 

уведомления, другая Сторона обязана в течение 10 (Десяти) рабочих дней направить первой 

Стороне подтверждение, что нарушения не произошло или не произойдет, или сообщить о 

принятых этой Стороной мерах для устранения нарушения. После письменного уведомления, 

соответствующая Сторона имеет право приостановить исполнение обязательств по Договору 

до получения подтверждения, что нарушения не произошло или не произойдет. 

При рассмотрении подобного уведомления, Стороны гарантируют друг другу: 

• осуществление надлежащего разбирательства с соблюдением принципов 

конфиденциальности и применение эффективных мер по устранению практических 

затруднений и предотвращению возможных конфликтных ситуаций; 

• отсутствие негативных последствий как для обращающейся Стороны в целом, так и 

для конкретных представителей обращающейся Стороны, сообщивших о факте нарушений. 

7.2. Стороны признают, что их возможные неправомерные действия и нарушение 

настоящей Антикоррупционной оговорки могут повлечь за собой неблагоприятные 

последствия – от понижения рейтинга надежности Стороны до существенных ограничений по 

взаимодействию со Стороной. Стороны вправе использовать все допустимые 

законодательством РФ и условиями Договора способы защиты права, в том числе требовать 
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от нарушившей Стороны компенсации убытков (включая документально подтвержденный 

реальный ущерб), вызванных нарушением настоящей Антикоррупционной оговорки. 

7.3. Для целей исполнения настоящей Антикоррупционной оговорки Поручитель 

обязуется отвечать на запросы Фактора в срок не позднее 10 (Десяти) рабочих дней, если 

более короткий срок не обозначен и не обоснован Фактором и/или не следует из существа 

запроса. Корреспонденция в адрес Фактора направляется по адресу (-ам), указанному (-ым) в 

реквизитах Сторон. 

7.4. Стороны заверяют друг друга в том, что обеспечивают соблюдение требований 

законодательства при обработке персональных данных, полученных друг от друга по 

Договору.  

7.5. Стороны гарантируют друг другу: 

7.5.1. соблюдение конфиденциальности и обеспечение безопасности обработки всех 

полученных персональных данных; 

7.5.2. обработку персональных данных на территории Российской Федерации; 

7.5.3. принятие необходимых организационных и технических мер для защиты 

персональных данных от неправомерного или случайного доступа к ним, от уничтожения, 

изменения, блокирования, копирования, распространения персональных данных, а также от 

иных неправомерных действий в отношении персональных данных; 

7.5.4. предпринимать все необходимые меры для обеспечения соблюдения прав лиц, чьи 

персональные данные содержатся в документах и сведениях, предоставляемых 

(сообщаемых) другой Стороне, в том числе получить согласие на обработку персональных 

данных, если оно требуется в соответствии с законодательством. 

7.6. В случае необходимости, и при наличии правовых оснований, Стороны обязуются 

предоставлять друг другу заверенные копии согласий субъектов персональных данных в 

течение 5 (Пяти) рабочих дней с момента получения соответствующего запроса от другой 

Стороны. 

7.7. В случае привлечения Стороны к ответственности в связи с 

действиями/бездействием другой Стороны при обработке персональных данных субъектов 

персональных данных, полученных или передаваемых при исполнении обязательств по 

Договору, другая Сторона обязуется возместить реальный документально подтвержденный 

ущерб, понесенный Стороной в результате таких действий/бездействия другой Стороны. 

7.8. В соответствии с требованиями Федерального закона от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ 

«О персональных данных» Поручитель – физическое лицо или индивидуальный 

предприниматель свободно, своей волей и в своем интересе даёт согласие на обработку 

Фактором предоставленных персональных данных (далее – Согласие) на следующих условиях: 

7.8.1. Согласие дается на обработку следующих персональных данных, не относящихся 

к специальной категории персональных данных или к биометрическим персональным данным: 

фамилия, имя, отчество (при наличии); дата рождения; гражданство; реквизиты документа, 

удостоверяющего личность: серия (при наличии) и номер, дата выдачи, наименование органа, 

выдавшего документ, и код подразделения (при наличии); данные документа, 

подтверждающего право иностранного гражданина или лица без гражданства на пребывание 

(проживание) в Российской Федерации: серия (при наличии) и номер документа, дата начала 

срока действия права пребывания (проживания), дата окончания срока действия права 

пребывания (проживания); адрес места жительства (регистрации) или места пребывания; ИНН 

(при наличии); адрес электронной почты; номер телефона; 

7.8.2. Фактор может совершать следующие действия с персональными данными: 

сбор, запись, систематизация, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, 
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использование, передача (предоставление, доступ), удаление, уничтожение; 

7.8.3. способы обработки: как с использованием средств автоматизации, так и без 

их использования; 

7.8.4. цель обработки персональных данных — исполнение Договора; 

7.8.5. третьи лица, которые могут обрабатывать персональные данные по 

поручению Фактора для указанной цели: 

- ООО «РОВИ Тех» (ИНН 9709064843), 109028, г. Москва, Серебряническая 

набережная, д. 29, эт. 4 пом. III, ком. 27; 

- ООО «Яндекс.Облако» (ИНН 7704458262), 119021, Москва г, ул Льва Толстого, дом 

16, пом 528; 

- ООО «ИТ-ГРАД 1 КЛАУД» (ИНН 7841468537), 199178, Город Санкт-Петербург, пр-кт 

Малый В.О., д. 54, к. 4, литера В, помещ. 1-Н, помещ. 72. 

7.8.6. Клиент согласен, что для достижения указанной цели Фактор вправе 

передавать представленные персональные данные следующим третьим лицам (в объёме, 

необходимом для получения Фактором сервисных услуг от этих лиц):  

- ООО «ИТ-ГРАД 1 КЛАУД» (ИНН 7841468537), 199178, Город Санкт-Петербург, пр-кт 

Малый В.О., д. 54, к. 4, литера В, помещ. 1-Н, помещ. 72; 

7.8.7. персональные данные обрабатываются в течение трёх лет со дня 

прекращения отношений с Поручителем; 

7.8.8. Согласие может быть отозвано Поручителем путем направления Фактору 

письменного заявления по адресу, указанному в разделе 1 Общих условий, или электронного 

заявления, подписанного квалифицированной электронной подписью, по адресу 

privacy@rowi.com; 

7.8.9. В случае отзыва Поручителем Согласия Фактор вправе продолжить обработку 

персональных данных без него при наличии оснований, указанных в пунктах 2 — 9.1, 11 части 

1 статьи 6 Федерального закона № 152-ФЗ от 27.07.2006 г. «О персональных данных»; 

7.8.10. Согласие действует до момента прекращения обработки персональных данных, 

указанного в п. 7.8.7. и 7.8.8. Общих условий. 

 

8. Сообщения и уведомления 

 

8.1. Стороны обязаны в письменном виде информировать друг друга в течение 5 (пяти) 

рабочих дней об изменении своего фактического местонахождения, юридического или 

почтового адреса, банковских реквизитов, указанных в Договоре, а также обо всех других 

изменениях, имеющих существенное значение для полного и своевременного исполнения 

обязательств по Договору. Сторона, не выполнившая требования данного пункта, принимает на 

себя все негативные последствия нарушения данного обязательства (в частности, при 

отсутствии сообщения одной Стороны об изменении своего фактического местонахождения, 

юридического или почтового адреса, требования, уведомления и иные сообщения 

направляются другой Стороной по последнему известному ей адресу и считаются 

доставленными, даже если адресат по этому адресу более не находится). 

8.2. Все уведомления, извещения, запросы, сообщения, требования и документы, 

предусмотренные Договором (далее - Сообщения), направляются Сторонами друг другу одним 

или несколькими одновременно из указанных способов: электронная почта, курьерская почта, 

почтовое отправление. 

8.3. В зависимости от используемых Сторонами способов доставки датой получения 

Стороной Сообщения считается: 

а) при использовании почтовой связи, в том числе курьерской почты, за исключением случаев, 
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указанных в п.8.4. Общих условий: 

- дата, указанная в уведомлении о вручении почтового отправления получающей 

Стороне; 

- дата отказа получающей Стороны от получения сообщения, если этот отказ 

зафиксирован организацией, осуществляющей доставку корреспонденции; 

- дата, на которую сообщение не вручено в связи с отсутствием адресата по 

указанному адресу или по иным причинам, что подтверждается либо сообщением организации, 

осуществляющей доставку корреспонденции, либо данными с официального сайта Почты 

России. В случае неоднократных попыток вручить Стороне сообщение, датой его получения 

считается первая дата, на которую сообщение не вручено, зафиксированная организацией, 

осуществляющей доставку корреспонденции; 

б) при использовании электронной почты – дата отправки сообщения отправляющей Стороной 

на адрес электронной почты, указанный в Договоре. 

8.4. Любое требование Фактора об исполнении обязательств по Договору и Договору 

факторинга в случае просрочки исполнения Клиентом обязательств, направленное с 

использованием почтовой связи, в том числе курьерской почты, считается полученным 

Поручителем на 5 (пятый) рабочий день от даты направления почтового отправления по 

адресу, указанному в Договоре или указанному в уведомлении Поручителя, направленном 

Фактору в соответствии с п. 8.1. Общих условий, даже если Поручитель по указанному адресу более 

не находится, не явился за получением или отказался от получения почтового/курьерского 

отправления. 

 
9. Прочие условия 

 

9.1. Договор вступает в силу с момента подписания Сторонами Индивидуальных 

условий. Срок действия Договора устанавливается в Индивидуальных условиях. 

9.2. Стороны обязуются сохранять конфиденциальность относительно содержания 

Договора, а также любой информации и данных, предоставляемых каждой из Сторон в связи с 

исполнением Договора, не раскрывать и не разглашать третьим лицам в целом или частично факты 

и информацию, относящиеся к Договору, без предварительного письменного согласия другой 

Стороны, за исключением раскрытия информации уполномоченным государственным органам, 

а также за исключением случаев, когда раскрытие такой информации производится в 

соответствии с условиями п.4.6. Общих условий, требованиями Законодательства РФ или в силу 

распоряжения уполномоченных органов, действующих в рамках своих полномочий, 

предусмотренных Законодательством РФ. 

9.3. Разногласия Сторон, возникающие в процессе исполнения условий Договора 

подлежат урегулированию Сторонами путем переговоров в целях выработки 

взаимоприемлемых решений. При не достижении взаимоприемлемого решения, Стороны 

вправе передать спор на рассмотрение в: 

- Арбитражной суд Саратовской области – в случае если Поручителем выступает 

юридическое лицо или индивидуальный предприниматель; 

- Кировской районный суд г. Саратова – в случае, если Поручителем выступает 

физическое лицо или в случае подачи искового заявления, содержащего несколько связанных 

между собой требований, из которых одни подсудны суду общей юрисдикции, другие - 

арбитражному суду. 

Сторона вправе обратиться в суд по истечении 5 (пяти) рабочих дней с момента направления 

претензии. 
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9.4. Во всем, что не предусмотрено Договором, Стороны руководствуются 

Законодательством РФ. 

 


